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Nach Prognosen der Experton Group, steigen die Investitionen und Ausgaben für Cloud Computing in 
Deutschland im Jahr 2011 auf knapp 2 Milliarden Euro – ausgehend von rund 1,1 Milliarden Euro im letzten 
Jahr. Viele Unternehmen schalten in 2011 von der Planungs- und Pilotphase auf Implementierung um. In 
diesem Jahr wird sich in Unternehmen häufig entscheiden, wer der federführende Cloud Anbieter der 
nächsten Jahre wird. 

Mit dem „Cloud Vendor Benchmark 2011“ wird Experton Group auch in diesem Jahr CIOs und IT-Managern 
konkrete Unterstützung bei der Evaluierung und Auswahl der für ihr Unternehmen geeigneten Cloud-Vendoren 
bieten. 

 

Der „Cloud Vendor Benchmark 2011“ bietet IT-Entscheidern:  
 

 Einheitlichen Marktüberblick 

 Stärken und Schwächen der Anbieter werden transparent und vergleichbar 

 Differenzierte Positionierung der Anbieter nach Segmenten und Deployment-Modellen 

 Klare Kriterien für das Erstellen von Shortlists und die Investitionsplanung 

 Anregungen für eigene Projekte und Benchmarks  

 

„Die Auswahl und Zusammenstellung der richtigen Cloud-Technologien beschäftigt uns 
derzeit sehr intensiv. Die Cloud-Architektur wird unsere IT-Strategie maßgeblich prägen. 

CIO, Industrieunternehmen 

Cloud Vendor Benchmark 2011 
Cloud Computing Anbieter im Vergleich 
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Im Rahmen eines größeren Research-Projektes vergleicht und bewertet die Experton Group derzeit die 
wichtigsten IT-Anbieter hinsichtlich ihrer Cloud Computing-Angebote. 
  
Der „Cloud Vendor Benchmark 2011“ bietet Anwendern einen einheitlichen Marktüberblick und konkrete 
Entscheidungsunterstützung bei der Auswahl entsprechender Angebote. Stärken und Schwächen  der 
Anbieter werden transparent. Fokus der Studie liegt auf dem deutschen Markt, um regionale 
Rahmenbedingungen und Besonderheiten berücksichtigen zu können. 
 
Die Angebote der Hersteller werden detailliert analysiert und segmentspezifisch verglichen. Wesentliche 
Inhalte und Bewertungskriterien der Studie sind: 
 
• Strategie / Roadmap 
• Portfolio an Produkten und Services 
• Technologie & Ecosystem 
• Service-Qualität & SLA 
• Preisgestaltung &  Nutzungsbedingungen 

Cloud Vendor Benchmark 2011 
Projektkonzept  

Projektkonzept 



 

 
 
 

 

 

© Copyright Experton Group AG     3 
 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Im Fokus der Untersuchung stehen Cloud Services und Technologien. Die Schwerpunkte der Studie 
liegen auf folgenden Themen und werden weiterhin differenziert nach Deployment-Modellen (Public, 
Private, Hybrid) dargestellt. 
 

Cloud Technologies  Cloud Services 

Cloud Management  IaaS  

Cloud Middleware PaaS 

Cloud Infrastructure SaaS 

 

Cloud Vendor Benchmark 2011 
Untersuchungsinhalte 

Network

Compute & Storage

Cloud Service Provider
• IaaS

• PaaS

• SaaS

Security

Database

Virtual Desktop

Virtualization & Sys Management

Platform & App Development

Cloud Infrastructure Provider
• Housing / Colocation

• Data Center

• Network

Cloud Technology Vendor

User

Technology Supply Cloud Service Delivery
Consulting / 

Transformation

Data Center Equipment

Cloud Integrator

• IT-/Cloud-Strategy

• Vendor Assessment

• Planning ROI/TCO

• Dev / Test

• Migrate / Implement

• Integrate / Interop

Quelle: Experton Group AG 2010

Untersuchungsinhalte 
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Von Jan bis April 2011 untersucht Experton Group nach einer standardisierten und bewährten Methode die 
Cloud-Angebote der relevanten Anbieter in Deutschland.  
 
Die Bewertung wird anhand eines über 100 Kriterien umfassenden Katalogs von langjährig erfahrenen 
Senior Advisors durchgeführt und resultiert in:  
 

 Produkt- und Segmentbewertung in Quadranten 

 Themenbasiertes Scoring / Ranking 

 Stärken / Schwächen – Analyse der Produkte / Services / Technologien 
 
Als Entscheidungsgrundlage dienen Produkttests, Herstellerangaben sowie Experteninterviews und 
Ergebnisse aus Experton Multi-Client-Studien. 

Cloud Vendor Benchmark 2011 
Methodik und Bewertung 

Methodik und Bewertung 
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Die Research-Aktivitäten umfassen eine große Bandbreite an Sekundäranalysen, Experteninterviews 
sowie eine standardisierte Herstellerbefragung, die im Februar 2011 läuft. Zudem finden parallel 
Produkttests und Demos statt, um sich live über die aktuellen Entwicklungsstände und die Performance 
der jeweiligen Produkte und Lösungen zu informieren. 
 
Ab Ende Februar erfolgt die finale Bewertung und Berichtlegung. Ausgewählte Ergebnisse werden der 
Öffentlichkeit im Rahmen eines entsprechenden Presseevents im April 2011 vorgestellt.  
 
IT-Anwender können die Studie inklusive eines Workshops nach Fertigstellung beziehen. IT-Anbieter 
können nach Abschluss der Research-Phase Zweitverwertungsrechte zur Nutzung der Inhalte im Rahmen 
von Marketing- und Kommunikationsaktivitäten erwerben. Optional können untersuchte Hersteller ein 
standardisiertes Unternehmens- und Leistungsprofil im Anhang des Studienbandes einstellen. 
 
Die Studie hat folgendes Format: 
 

 Ergebnisbericht mit rund 100 Seiten (PDF) 

 Inkl. ca. 30 – 40 Ergebnisgrafiken 

 Strategie-Workshop (optional) 

 Anhang: Kurzprofil der untersuchten Anbieter (optional) 

Cloud Vendor Benchmark 2011 
Projektablauf und Studienformat 

Projektablauf und Studienformat 
 

Research Vendor Survey

 Internet

 Blogs / Media 2.0

 Product Specs

 Technical Papers

 Marketing Collateral

 Experten-Interviews

 Kunden-Interviews 

Testing / Demo Benchmark

 Hersteller-Befragung

 Zeitraum 

30.09.-31.10.2010

 ca. 30  Fragen

 Analystengespräche

mit verantw. Managern

 Review-Gespräche 

 Produkt-Tests

 Usability-Tests 

 Demos

 Buying-Process

 Vendor Ranking

 Vendor Positioning

 Stärken/Schwächen

 Architektur Blueprints

 Report / Studie

1 2 3 4
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Für Fragen rund um das Projekt stehen Ihnen unsere Senior Advisor Herr Dr. Carlo Velten und Herr 
Steve Janata gerne persönlich zur Verfügung.  
 
 

  
 
 

  

Cloud Vendor Benchmark 2011 
Ansprechpartner 

Über Experton Group 
 
Experton Group ist ein führendes IT-Research- und Beratungsunternehmen. Mit europaweit 80 erfahrenen 
Analysten unterstützen wir mittelständische und große Unternehmen bei der strategischen Planung und 
Umsetzung ihrer IT-Strategien. Experton Group ist in Deutschland an den Standorten München und Kassel 
vertreten.  
 
 
Mehr Informationen zur unserem Research im Bereich Cloud Computing finden sie unter: 
http://expertongroup.blogspot.com/ 
http://twitter.com/experton 

Ansprechpartner 
 

Dr. Carlo Velten 
Senior Advisor 
Mail: carlo.velten@experton-group.com 
Tel.: 0561 506975-20  
 

Steve Janata 
Senior Advisor 
Mail: steve.janata@experton-group.com 
Tel.: 0561 506975-25 
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